I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky (dale jen VSeobecné obchodni podminky nebo VOP) upravuji vzajemna prava
a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho, vzniklé v souvislosti nebo na zakladé sjednané objednavky, kupni
smlouvy nebo smlouvy o dilo uzavirané mezi spole¢nosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. IC:27665526
tj. mezi dodavatelem a objednatelem.

2. Prodavajicim, dodavatelem a zhotovitelem je spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. se sidlem
Bratii Kiicka 1542/1, 621 00 Brno, 1C:27665526. Spole€nost je registrovdna v Obchodnim rejstiiku
Krajského obchodniho soudu v Brné, oddil C, viozka 50142 (dale jen ,,Podzemni stavby Probeton, s.r.o.
nebo dodavatel)

Spolecnost Podzemni stavby Probeton, s r.o. je podnikatelem, ktery pfimo nebo prostfednictvim jinych
podnikatelt dodava kupujicimu zboZi nebo poskytuje sluzby. Zakaznicka linka: tel.: +420 541 231 787
E-mail: info@psbrno.cz Web. stranky: www.psbrno.cz Technické a obchodni odd. +420 602 489 605

3. Kupujicim a objednatelem muze byt vylucné podnikatel (dale také spolecné jen jako ,zadkaznik” nebo
,odbératel”). Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykondva na vlastni Ucet a odpovédnost vydéle¢nou
¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se zamérem cinit tak soustavné za Ucelem dosazeni
zisku. Za podnikatele se povaZzuje také kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni,
vyrobni nebo obdobnou ¢innosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povoldni, popt. osoba, ktera jedna
jménem nebo na Ucet podnikatele.

4. Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky.

5. Ustanoveni odlisna od téchto podminek je mozné sjednat v individualni kupni smlouvé ¢i smlouvé o
dilo. Jina, odliSnd ujednani v téchto individudlné sjednanych smlouvach maji prednost pred
ustanovenimi téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

6. Ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kazdé kupni smlouvy a
smlouvy o dilo, které byly uzavieny v dobé jejich platnosti a Gcinnosti, a to bez ohledu na formu, v niz
byly tyto smlouvy uzavieny.

7. Vramci cenovych nabidek s odkdzdnim na tyto VSeobecné obchodni podminky se objednatel fidi
uvedenymi ustanovenimi, které jsou pfistupné na strankach www.psbrno.cz

8. Spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. je opravnéna tyto VSeobecné obchodni podminky
zménit.  Zménu Obchodnich podminek zverejni jejich vyvésenim na svém webu v sekci
https://www.psbrno.cz/cs/technologie-a-materialy-firmy-frank-14 nebo jinym vhodnym zptsobem.

Spolecnost Podzemni stavby Probeton s.r.o. je opravnéna zménit zejména ceny zbozi, platebni a
dodaci podminky a vysi naklad( na dopravu zboZi k zakaznikovi.

9. Zakaznik, ktery uzaviel s prodavajicim smlouvu zavazujici k opétovnym plnénim, ma pravo zménu
Obchodnich podminek odmitnout a smlouvu z tohoto divodu vypovédét, nejpozdéji vsak do 14 dn(
poté, kdy maji zmény VOP nabyt Gcéinnosti. Vypovédni doba ¢ini 30 dnl a pocind béZet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi. NevyuZije-li zakaznik vcas prava vypovédi, ma se za to, Ze se
zménou VOP soubhlasi. V pfipadé, Ze zakaznik vyuZije vcas prava vypovédi, fidi se smluvni vztah i nadale
aZz do uplynuti konce vypovédni doby dosavadnimi Vseobecnymi obchodnimi podminkami. Zménou VOP
nejsou dotcena prava a povinnosti stran vznikla v dobé Gcinnosti predchoziho znéni VSeobecnych
obchodnich podminek.
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Il. Kupni smlouva
Il. A Objednavky

1. Objedndvky na zboZi a sluzby jsou pfijimany: osobné v provozovné Podzemni stavby Probeton, s r.o.
pisemné postou, e-mailem s naskenovanou objednavkou formou pftilohy, ¢i telefonicky *.

,

2. Nalezitosti objednavky (neplati pfi jednorazové koupi zbozi pfimo v provozovné prodavajiciho bez
predchozi objednavky) musi obsahovat:

* jméno podnikatele nebo obchodni firma, sidlo, 1CO;

¢ u neregistrovanych zakaznik( je nutna pisemna nebo naskenovana objedndvka potvrzena podpisem
oprdvnénou osobou a pfip. i razitkem. Zakaznik dolozZi rovnéz kopii aktudlniho vypisu z obchodniho
rejstriku, pfip. kopii Zivnostenského opravnéni.

e u registrovanych, stalych zakaznikl je objednavka akceptovana i telefonicky *

¢ u neregistrovanych zakaznik( si dodavatel vyhrazuje moznost platby zalohovou fakturou

¢ mnozstvi a druh poZzadovaného zbozi, kupni cena,

* termin, misto a poZadovany zpUsob dodani,

¢ kontaktni Udaje zakaznika - odbératele: e-mail a telefon.

V pfipadé nedodrieni vySe uvedenych naleZitosti, pfip. nebude-li objednavka srozumitelnd, neni
povinen dodavatel takovouto objednavku pfijmout a akceptovat. Objednavka, kterd nespliuje vyse
uvedené naleZitosti je povazovana jako nedorucena.

3. Prodejni oddéleni Podzemni stavby Probeton, s r.o. je zakaznikim plné k dispozici a kvalifikované
odpovi na veskeré dotazy zdkaznika, zejména v pfipadech:

e kdy si kupujici neni jisty vhodnosti zvoleného vyrobku pro danou aplikaci,

 kdy zdkaznik nenasel v katalogu hledany vyrobek,

* kdy je pro aplikaci zakaznika potfeba nestandardni feseni,

¢ potieby konzultace ¢i navstévy specialisty v provozu zakaznika,

¢ jakychkoli dotaz( tykajici se sortimentu a sluzeb Podzemni stavby Probeton, s r.o.

I1.B Uzavieni kupni smlouvy

1. Navrhem na uzavieni kupni smlouvy je objednavka ucinéna zakaznikem a dle ¢l. Il. A Objedndavky
spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. vyrozumi zdkaznika o pfijeti objednavky a cené zboii,
véetné nakladd na dopravu a balného. Kupni smlouva je uzaviena zdvaznym souhlasem zakaznika s
konecnou cenou zbozi, véetné balného a nakladl na dopravu.

2. Zakaznik souhlasem vZdy s nabidkou spolecnosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. potvrzuje, Ze se
predem seznamil se znénim Vseobecnych obchodnich podminek a Ze s nimi souhlasi, a to ve znéni
platném a ucinném a to v okamziku objednavky, a Ze souhlasi s cenou dodavky uvedenou v nabidce.

3. Kupni smlouva je uzavirdna v ceském jazyce. Pokud budou kupni smlouva nebo tyto Vseobecné
obchodni podminky na zadkladé pozadavku zdkaznika preloZeny i do jiného jazyka, plati, Ze v pripadé
sporu o vyklad plati vyklad kupni smlouvy a Obchodnich podminek v ¢eském jazyce.

II.C Zmény a zruseni kupni smlouvy

1. Uzavrenou kupni smlouvu Ize ménit nebo rusit pouze na zdkladé dohody smluvnich stran nebo na
zakladé zakonnych dlvoda.

2. Podzemni stavby Probeton, s r.o. si vyhrazuje prdvo odmitnout objednavku nebo jeji ¢ast pred
uzavienim kupni smlouvy nebo zrusit jiz uzavienou kupni smlouvu v téchto ptipadech: zboiZi se jiz
nevyrabi nebo nedodava, nebo se vyraznym zplsobem zménila cena zboZi a zakaznik novou cenu
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neakceptuje. V pripadé, Ze zakaznik jiz zaplatil kupni cenu nebo jeji ¢ast, bude mu tato castka bez
zbytecného odkladu vracena.

er v s

3. Podzemni stavby Probeton, s r.o. si rovnéz vyhrazuje pravo odmitnout objednavku nebo jeji ¢ast pred
uzavienim kupni smlouvy v pfipadé opakované objedndvky ucinéné zakaznikem, ktery v predchozim
obchodnim styku neplnil fadné své smluvni povinnosti.

4. Podzemni stavby Probeton, s r.o. si vyhrazuje prdvo odmitnou doddvku zboZi nebo sluzeb v pfipadé,
Ze odbératel neuhradil pfedem vystavenou zalohovou fakturu dle ¢l. Il. Kupni smlouva, odst. Il. A
Objednavky, odst. 2. NaleZitosti objednavky. Podzemni stavby Probeton s.r.o. si mlze narokovat
uhrazeni nakladd spojenych svyrobou nebo Upravou materidlu, ktery je dodavan s individualnimi
rozméry anebo je vyrabén na zakazku.

11.D Minimalni odbérové mnoizstvi

1. U nékterého zboZi vedeného skladem je z povahy vyrobku omezeno minimalni odbérové mnoZzstvi.
Pti odbéru takto omezeného zboZi je doddvané mnoizstvi se zakaznikem konzultovdno v rdmci feSeni
konkrétnich pripad(. Zpravidla je mnoZstvi v baleni uvedeno v katalogu.

Ill. Cena zbozi a sluzeb
III.LA Cena zbozi

1. Informace o cené zbozi jsou spolec¢nosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. prezentovany v predlozené
cenové nabidce nebo v kupni smlouvé. Tyto ceny jsou zdvazné, s vyjimkou zjevné chyby. ZboZi bude
zakaznikovi dodano za cenu platnou v dobé jeho objednani, pficemz zakaznik cenu zboZi akceptuje jeho
objednanim. Cena zboZi je sjednana uzavienim kupni smlouvy nebo potvrzenim objednavky.

2. Pokud zékaznik odebira zbozi, u kterého v popisu produktu upozoriujeme na mozné navyseni ceny,
vyhrazujeme si pravo zménit konecnou cenu. Zakaznik bude o takové zméné predem informovan a ma
moznost odstoupit zrusit objednavku anebo odstoupit od kupni smlouvy.

3. K cené zboii se vidy pfipocitava dan z pfidané hodnoty (DPH) v aktualni zakonné sazbé. V cenové
nabidce nebo kupni smlouveé je uvedeno, Ze je cena uvedend vcéetné dopravy. Pokud tak uvedeno neni,
k cené zbozi se ddle pfipocitdvaji naklady na baleni zboZi, pojisténi a dopravu; tyto naklady prodavajici

vvs

neuctuje pri osobnim odbéru zboZi z provozoven. Blizsi podminky jsou uvedeny v ¢lanku VIII. nize.
4. Zména cen a technickych parametrl zbozi je vyhrazena.

5. Zakaznik ma moznost se pred provedenim objednavky nebo uzavienim kupni smlouvy se seznamit s
celkovou cenou zboZi véetné DPH a naklad( na baleni, pojisténi a dopravu zboZi. Tato cena bude uvedena
v objednavce Ci ve zpraveé potvrzujici prijeti objednavky zboZi nebo v kupni smlouvé.

6. Ustanovenim tohoto ¢lanku neni omezena moznost spolecnosti Podzemni stavby Probeton, s.r.o.
uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Il.LB Poskytovani slev

1. Na zboZi urcené pro dalsi prodej Podzemni stavby Probeton, s.r.o. muze poskytnout obchodnickou
slevu — za timto ucelem miZe zdkaznik kontaktovat prodejni oddéleni dodavatele. Dalsi slevy pro
velkoodbératele a prodejce poskytuje po osobnim jedndni. Ak¢ni ceny plati do vyprodani zasob akéniho
zboZi nebo po dobu ¢asové uréenou.

Vieobecné obchodni podminky vydané dne 2.1.2021 PS Probeton VII/21 651 VOP GDF 565/7841AK



IV. Smlouva o dilo
IV.A Objednavky pro provadéni dila

1. Objedndvky na zboZi a sluzby jsou pfijimany: osobné v provozovné Podzemni stavby Probeton, s r.o.
pisemné postou, e-mailem s naskenovanou objednavkou formou prilohy. U provadéni dila nelze
objednavku akceptovat telefonicky.

2. Nalezitosti objednavky musi obsahovat:

* jméno podnikatele nebo obchodni firma, sidlo, 1CO;

¢ u neregistrovanych zakaznik( je nutna pisemna nebo naskenovana objedndvka potvrzena podpisem
opravnénou osobou a pfip. razitkem. Zakaznik doloZi rovnéz kopii aktudlniho vypisu z obchodniho
rejstriku, pfip. kopii Zivnostenského opravnéni.

e mnozstvi a druh pozadovanych sluzeb, cena dila

¢ termin, misto a poZadovany zpUsob dodani

¢ kontaktni Udaje zakaznika — odbératele: e-mail a telefon

3. Podzemni stavby Probeton, s.r.o. se zavazuje na svlj naklad a nebezpeci provést pro zakaznika dilo,
které je specifikovano v objednavce potvrzené zakaznikem.

4. Prodejni oddéleni Podzemni stavby Probeton, s.r.o. je zdkaznik(im pIné k dispozici a kvalifikované
odpovi na veskeré dotazy zakaznik(, zejména v pfipadech:

¢ kdy si zakaznik neni jisty vhodnosti zvolené technologie i postupu pro zhotoveni dila,

 kdy je pro zhotoveni dila pro zakaznika potfeba nestandardni feseni,

¢ potieby konzultace ¢i ndvstévy specialisty v provozu zakaznika,

IV.B Uzavieni smlouvy o dilo

1. Ndvrhem na uzavieni smlouvy o dilo je nabidka u¢inénd spolecnosti Podzemni stavby Probeton,
s.r.o. na zakladé plvodni poptavky zakaznika. Navrh Ize podat osobné na pobocce nebo e-mailem
formou prilohy. Smlouva o dilo je uzaviena dorucenim zdvazného souhlasu zakaznika s nabidkou
vCetné ceny.

2. Zakaznik souhlasem vZdy s nabidkou spole¢nosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. potvrzuje, Ze se
predem seznamil se znénim VSeobecnych obchodnich podminek a Ze s nimi souhlasi, a to ve znéni
platném a ucinném a to v okamziku objednavky, a Ze souhlasi s cenou dila uvedenou v nabidce.

3. Smlouva o dilo je uzavirana v ¢eském jazyce. Pokud budou smlouva o dilo nebo tyto VOP na zakladé
pozadavku zakaznika preloZeny i do jiného jazyka, plati, Ze v pripadé sporu o vyklad plati vyklad smlouvy
o dilo a VSeobecnych obchodnich podminek v ¢eském jazyce.

IV.C Zmeény a zruseni smlouvy o provedeni dila

1. Uzavienou smlouvu o dilo Ize ménit nebo rusit pouze na zakladé dohody smluvnich stran nebo na
zakladé zakonnych dlvodd.

2. Je-li k provedeni dila potfebna soucinnost zakaznika, ur¢i mu Podzemni stavby Probeton, s r.o. |h{tu
pro jeji pInéni. Pokud lhlta uplyne marné, ma Podzemni stavby Probeton, s r.o. pravo bud'si zajistit
nahradni pInéni na ucet zakaznika, anebo poté, co Podzemni stavby Probeton, s r.o. upozorni zakaznika,
mUiZe Podzemni stavby Probeton, s r.o. od smlouvy odstoupit.

3. Spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku nebo jeji
Cast pred uzavienim smlouvy o dilo nebo odstoupit od jiz uzaviené smlouvy o dilo v téchto pfipadech:
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¢ a. zboZi, jehoz je nezbytné nutno ke zhotoveni dila se jiZz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym
zplUsobem zmeénila cena materialu a zakaznik novou cenu neakceptuje. V pfipadé, Ze zakaznik jiz zaplatil
cenu nebo jeji ¢ast, bude mu tato ¢astka bez zbyte¢ného odkladu vracena.

¢ b. nejde-li radné dilo provést pro nevhodnost véci dodané zakaznikem nebo dle zdkaznikova prikazu.
Pokud jiz bylo provadéni dila zapocato, Spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. prerusi jeho
provadéni az do vymény véci nebo zmény prikazu zakaznika. Trva-li zakaznik na provedeni dila dle zjevné
nevhodného ptikazu nebo s pouzitim zjevné nevhodné véci, ma spolecnost Podzemni stavby Probeton,
s r.o. pravo odstoupit od smlouvy.

4. Spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. si rovnéz vyhrazuje pravo odmitnout objednavku nebo
jeji cast pred uzavienim smlouvy o dilo v pfipadé opakované objednavky ucinéné zakaznikem, ktery v
predchozim obchodnim styku neplnil fadné své smluvni povinnosti.

IV.D Cena dila

1. Spolec¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. a zdkaznik se dohodli, Ze cena dila bude urcena na
zakladé nabidky spolecnosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. pfijaté zdkaznikem. Podzemni stavby
Probeton, s r.o. a zdkaznik se dohodli, Ze cena dila bude uréena na zakladé nabidky dodavatele pfijaté
zdkaznikem.

IV.E Dalsi ujednani

1. Ujednani o platebnich podminkach, dodacich podminkach, zplsobech a nakladech dopravy a rozvoz
zbozi se pfimérené uplatni i pro smlouvu o dilo, nebude-li mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

V. Platebni podminky

1. Spolecné s cenou je zakaznik povinen zaplatit Podzemni stavby Probeton, s r.o. také naklady spojené
s balenim, pojisténim a dodanim zbozi (dale jen ndklady na dopravu). Neni-li uvedeno vyslovné jinak,
rozumi se dale cenou zboZi i tyto nadklady na dopravu. Blizsi specifikace nakladd na dopravu je uvedena
v ¢lanku VIII. nize.

2. Podzemni stavby Probeton, s r.o. je platcem dané z pfidané hodnoty (DPH).

3. Cenu Ize uhradit oproti vystavenému dafiovému dokladu:

¢ v hotovosti pti prevzeti zbozi v provozovné, na stavbé nebo v depu prepravce
e piikazem k thradé bankovnim prevodem

e dobirkou.

4. Pfi uhradé ceny zboZi ¢i dila v provozovné nebo dobirkou predd Podzemni stavby Probeton, s r.o.
zakaznikovi doklad o provedené platbé. Faktura bude nasledné v zdkonném terminu dorucena postou
nebo e-mailem na adresu odbératele.

5. Pfi Uhradé ceny prikazem k Uhradé zasle Podzemni stavby Probeton, s r.o. zakaznikovi fakturu postou,
e-mailem nebo ji preda spolecné s dodavkou zbo?i ¢i predanim dila. Faktura je splatna ve Ihaté 30 dn(

6. Pro ptipad prodleni zakaznika s Uhradou ceny je spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o.
opravnéna vyuctovat zdkaznikovi Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den
prodleni. Zaplacenim droku z prodleni neni dotéeno pravo spolecnosti Podzemni stavby Probeton s r.o.
na nahradu pfip. opravnénych skod.
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7. Vlastnické pravo ke zboZi nabyva zakaznik zaplacenim celé kupni ceny zboZi. Vlastnické pravo k dilu
nabyva zédkaznik prevzetim dila. Nebezpeci skody na zbozi i dile pfechazi na zakaznika okamzikem jeho
predani.

VI. Tolerance

1. Aby vyrobky plnily poZadovanou funkci a byl zarucen jejich spolehlivy provoz, museji byt vyrobeny v
urcité presnosti. Pfesnost se vyjadfuje tzv. (povolenou) vyrobni odchylkou, ¢asto nazyvanou jako
"tolerance". Pokud skutecny rozmér vyrobku lezZi v tzv. toleran¢nim poli, je spravné vyroben. Standardné
jsou tolerancni pole uvddéna ve vykresové dokumentaci. Pokud zakaznik nestanovi zddné tolerance, ma
se za to, Ze zakaznik souhlasi s niZze definovanymi tolerancemi uvedenych v katalogu nebo pfislusnych
technickych listech daného vyrobku.

VII. Dokumentace k produktiim a sluzbam

V pfipadé, Ze zakaznik poZaduje ke zboZi nebo sluzbé jinou dokumentaci, nez kterou je dodavatel z
legislativniho hlediska povinen dodat, musi tento poZadavek uvést pisemné v rdmci zavazné objednavky.
Pozdéji nemusi byt pozadavku vyhovéno. Poskytnuti dokumentace mUze byt zakaznikovi zpoplatnéno.
Vseobecné se jedna o rizna prohlaseni, certifikaty, zkusebni zpravy, apod.

VIII. Dodaci podminky
VIIILA Misto a termin dodani

1. Misto dodani zbozi ¢i dila se Fidi pozadavky zdkaznika, termin dodani se fidi pozadavky zakaznika a
moznostmi Podzemni stavby Probeton, s r.o.

2. Dil¢i dodavky jsou pfipustné, neni-li ve smlouvé sjednano jinak.

3. Dodaci Ihita se pfimérené prodluZuje v ptipadech prodleni z divodi na strané zakaznika nebo vyrobce
zbozi, jakozZ i z jinych nepredvidatelnych divodd, které Podzemni stavby Probeton, s r.o. nemlze
ovlivnit. Nastane-li néktery z uvedenych divodd, a Podzemni stavby Probeton, s r.o. zdkaznika o této
situaci prfimérené informuje, neni zdkaznik opravnén poZadovat po spolecnosti Podzemni stavby
Probeton, s r.o. sankce z takového prodleni.

4. Dojde-li k prodleni dodavky zboZi z dlvodl na strané zakaznika ¢i dle poZadavku zakaznika, je
Podzemni stavby Probeton, s r.o. opravnéno disponovat s predmétem plnéni jinym zplsobem a
zadkaznikovi dodat nahradni zbozi v pfimérené prodlouzené Ih(ité spolu s vyuctovanim nakladd na
skladovani. Toto opravnéni spolecnosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. se neuplatni, dodal-li zakaznik
ke zhotoveni dila véc, k niz ma vlastnické pravo.

5. Odmitne-li zdkaznik bezddvodné, byt ¢astecné, plnéni dle uzaviené smlouvy nebo jinym zplsobem
znemozni spole¢nosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. splnit jeho zdvazky ze smlouvy, uhradi
spole¢nosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. smluvni pokutu ve vysi 5% z kupni ceny zbozi ¢i ceny dila,
nebude-li pozdéji dohodnuto jinak. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Podzemni stavby
Probeton, s r.o. na nahradu Skody.

6. Spolec¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. doporucuje, aby zdkaznik bezprostiedné pfi dodani zbozi
prekontroloval spolu s dopravcem stav zasilky podle ptilozeného dodaciho listu. Zakaznik je opravnén
odmitnout prevzeti zasilky, kterd je napt. nelplna nebo poskozena. Pokud takto poskozenou zasilku
zakaznik od dopravce prevezme, je povinen poskozeni popsat v pfedavacim protokolu dopravce a tuto
skutecnost dat neprodlené na védomi spolecnosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. Nesplnéni této
povinnosti ma za nasledek zanik narokd plynoucich z vadného plnéni.

Vieobecné obchodni podminky vydané dne 2.1.2021 PS Probeton VII/21 651 VOP GDF 565/7841AK



7. Pokud si zdkaznik zajistuje dopravu prepravcem vlastnim, je nutné specifikovat zptsob baleni dle
odstavce VIII.B, pismene d, a spolec¢nost Podzemni stavby Probeton s.r.o. neodpovida za skody na zbozi
zpUsobené prepravni firmou, kterou neobjednala. ZboZi se povaZuje za doruéené v okamziku prevzeti
timto od zakaznika vybranym prepravcem.

VIII.B Zpusoby a naklady na dopravu zboZi nebo sluzeb

1. Vybér prepravce a s tim spojenou ochranu zbozi pfi transportu do mista dodani uréuje a zajistuje
Podzemni stavby Probeton s.r.o. Ndklady na baleni, pojisténi a dodani zbozi i dila (dale jen naklady na
dopravu) plati zdkaznik, a to ve vysi platné v dobé objednani zboZi, kterou zakaznik akceptuje
objednanim zbozi. Naklady na dopravu jsou sjednany uzavienim smlouvy.

2. Specifické balné: v pripadé specifickych — vlastnich poZadavku zakaznika na baleni a identifikaci, je
nutné dodat firmé Podzemni stavby Probeton s.r.o. potfebné specifikace nezbytné pro vyhotoveni
nabidky na tuto sluzbu. Sluzbu dodavatel poskytuje pouze na zakladé schvalené cenové nabidky a musi
byt sjedndna jiZ pfi objednani zbozi. V téchto ptipadech zakaznik prebird odpovédnost za pripadna rizika
spojena s nevhodné pouzitym zplsobem baleni.

3. Podzemni stavby Probeton s.r.o. umoznuje nasledujici zplsoby dodani zbozi:

a) Osobni odbér v provozovné Podzemni stavby Probeton s.r.o. Zakaznik mUzZe objednat a vyzvednout
zbozi ¢i dilo v provozovné, pokud se smluvni strany nedohodly jinym zplsobem. Podzemni stavby
Probeton s.r.o. zédkaznikovi potvrdi termin, kdy bude zboZi pfipraveno k osobnimu odbéru.

b) Pfepravni sluzba. ZboZi objednané a zhotovené, je obvykle expedovano nasledujici pracovni den po
zhotoveni a vystupni kontrole. Cena dopravného zahrnuje naklady na standardni baleni zasilky a je
kalkulovana na zakladé aktualniho ceniku prepravni sluzby. Cena a zplsob dopravy pro objednavky nad
50 tisic K¢ bude sjednana individualné.

c) Individudlni sjednani dopravy Pro stanoveni zplsobu a ceny dopravy pro zasilky se specifickymi
pozadavky, které svym charakterem odporuji bodu 1, odstavce VIII.B kontaktujte prosim Podzemni
stavby Probeton s.r.o. Patfi sem napfiklad tyto pfipady:

¢ zpUsob baleni specifikovany v bodé 2, odstavce VIII.B

¢ vyzvednuti zboZi vlastnimi dopravci

e dodani mimo Uzemi Ceské republiky aj. V téchto p¥ipadech bude spol. Podzemni stavby Probeton
s.r.o. zakaznika informovat o cené balného formou nabidky. Akceptace nabidky/objednavky ze strany
zakaznika je nedilnou soucdsti uzavieni konecné ceny dodavky.

IX. Ochrana osobnich udaijt

1. Spolec¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. v ramci poskytnuti zboZi a sluzeb mUzZe zpracovavat
nasledujici osobni Udaje zakaznik(l a objednatell:

¢ Jméno, pfijmeni

¢ E-mailovou adresu

¢ Webové stranky

¢ Telefonni ¢islo

*ICOaDIC

e Adresu sidla

¢ Ndzev sidla

« Udaje spojené s platbou

« Udaje spojené s doruéenim objednavky

Vieobecné obchodni podminky vydané dne 2.1.2021 PS Probeton VII/21 651 VOP GDF 565/7841AK



V souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) (déle jen ,Nafizeni), a to za Gcelem poskytnuti
plnéni ze smlouvy a dale za uc¢elem evidence smlouvy a pfipadného budouciho uplatnéni a obranu prav
a povinnosti smluvnich stran. Uchovani a zpracovani osobnich Udajll je za vySe uvedenym ucelem po
dobu 11 let od realizace posledni ¢asti plnéni dle smlouvy, nepoZaduje-li jiny pravni predpis uchovani
smluvni dokumentace po dobu delsi. Vyse uvedené zpracovani je umoznéno na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism.
b) a ¢l. 6 ods.t 1 pism. f) nafizeni.

2. Spolec¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje jsou dlvérné a
nebudou poskytnuty zadné treti osobé. Vyjimku predstavuji dopravci, kterym jsou osobni udaje
zakaznik( predavany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zbozi, a dale zpracovatelé,
kterymi jsou

¢ poskytovatel informacniho systému pro zpracovani dafiové evidence

¢ Pfipadné dalsi poskytovatelé zpracovatelskych softwar(, sluzeb a aplikaci, které vsak v soucasné
dobé spolecnost nevyuziva.

3. Na e-mailovou adresu zakaznika (pfipadné telefonni Cislo) budou spolecnosti Podzemni stavby
Probeton, s r.o. zasilana obchodni sdéleni, nebot tento postup umoziuje § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004
Sb., o sluzbach informacni spolecnosti, pokud jej zakaznik neodmitne. Tato sdéleni se mohou tykat pouze
obdobného zboiZi ¢i sluzeb a lze je kdykoliv jednoduchym zplsobem — zaslanim dopisu, e-mailu,
telefonicky odhlasit. Na postovni adresu zdkaznika budou spole¢nosti Podzemni stavby Probeton, s r.o.
zasilana také obchodni sdéleni v podobé tiskovin (¢asopisy, katalogy, informacni letaky), a to na zakladé
opravnéného zajmu spolecnosti Podzemni stavby Probeton, sr.o. dle ¢l. 6 ods.t 1 pism. f) Nafizeni. Proti
zpracovani postovni adresy za Ucelem zasilani téchto tiskovin, lze kdykoliv jednoduchym zplsobem —
zaslanim dopisu, emailu, telefonicky — vznést namitku. PoStovni adresa bude za timto Ucelem spole¢nosti
Podzemni stavby Probeton, s r.o. zpracovavana po dobu 3 let od posledniho nakupu.

4. Zakaznik ma podle Nafizeni pravo:

¢ pozadovat po spole¢nosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. informaci, jaké osobni Udaje zpracovava
a zadat si u ni kopii takové informace,

e vyzadat si u spoleénosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. pfistup k témto Udajlim a tyto nechat
aktualizovat nebo opravit, popfipadé pozadovat omezeni zpracovani,

* poZadovat po spole¢nosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. vymaz osobnich tGdajd - vymaz provede,
pokud tento vymaz neni v rozporu s odst. 1 tohoto ¢lanku a opravnénymi zajmy spolecnosti Podzemni
stavby Probeton, s r.o.

e v piipadé pochybnosti o dodrZovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich Gdajd obratit
se na spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. nebo na Ufad pro ochranu osobnich udajq,
pfipadné se obratit se svou stiZznosti na soud.

JakoZto platce DPH musi spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. postupovat v souladu s pozadavky
§ 27 zékona ¢. 235/2004 o dani z pfidané hodnoty. Neni tedy mozné provést vymaz osobnich Gdajl
uvedenych na danovych dokladech vydanych dodavatelem.

X. Reklamace

1. Zakaznik je povinen si zbozZi ¢i dilo co nejdfive prohlédnout a presvédcit se o jeho vlastnostech a
mnoizstvi. Pokud se po jeho prevzeti projevi vady zbozi, ma zadkaznik pravo uplatnit u spolec¢nosti
Podzemni stavby Probeton, s r.o. reklamaci tohoto vadného zboZi. Oznameni vad ucini zdkaznik na
zakaznickou linku, e-mailovou adresu nebo na pobocce, a to bezodkladné, max. do 3 hodin od prevzeti
zbozZi nebo dila. Zakaznik je povinen pismené uplatnit vady zboZi nejpozdéji ve lhaté 7 dnl od prevzeti
nebo dodani zbozi.
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2. PFi reklamaci je zakaznik povinen uvést zejména ICO, stavbu nebo provozovnu, pro kterou zbozi
odebral, ¢islo objednavky, datum dodani zbozi, druh a mnozZstvi reklamovaného zbozi, divod reklamace.
Predmétem reklamace se stava pouze ta ¢ast zboZi, kterou zdkaznik dorucil spolecnosti Podzemni stavby
Probeton, sr.o. kreklamaci. Pokud zakaznik predal spolec¢nosti Podzemni stavby Probeton, s r.o. zpét
pouze ¢ast jemu dodaného zboZi, bude nepfedana cast zboZi povazovana za dodanou v bezvadném
stavu, pokud nebylo dohodnuto jinak.

3. Spole¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. neodpovida za vady zboZi v pfipadé, Ze:

¢ zakaznik o vadé pfri prevzeti védél, a presto zbozi prevzal,

¢ vadu zboZi zpUsobil sdm zdkaznik tim, Ze zboZi pouZival v rozporu s ndvodem na jeho poufiti,
skladovani nebo obecné znama pravidla pro jeho poutZiti ¢i skladovani, nebo jinym zplsobem,
¢ byla pro vadu zboZi poskytnuta sleva z ceny zbo7i,

* vada vznikla v disledku opottebeni zboZi jeho obvyklym uZivanim nebo jeho nespravnym Ci

nadmérnym pouzivanim nebo po uplynuti Zivotnosti zbo7i,

¢ vada vznikla zdsahem neoprdvnéné osoby na zboZi nebo jeho soucasti.

4. Spolec¢nost Podzemni stavby Probeton, s r.o. vyfidi reklamaci do 60 dnli ode dne uplatnéni reklamace
zakaznikem, o ¢emz vyrozumi zakaznika e-mailem, nebo telefonicky.

5.V pripadé, Ze vada zboZi nebude podstatnym porusenim smlouvy, ma zakaznik pravo na:

¢ odstranéni vady, nebo
¢ pfimérenou slevu z kupni ceny

6.V pripadé, Ze vada zboZi bude podstatnym porusenim smlouvy, ma zdkaznik pravo na jednu z
nasledujicich variant:

¢ odstranéni vady dodanim nového zbozi nebo dodanim chybéjiciho zbozi,
¢ odstranéni vady opravou véci,

¢ pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo

¢ odstoupeni od smlouvy

Podstatnym porusenim smlouvy se mysli takova vada, o niz musela spolecnost Podzemni stavby
Probeton, sr.o. védét jiz v dobé predani zbozi a zaroven o ni nevédél ani ji nemohl predvidat zakaznik.

7. Tato ujednani tykajici se reklamace zbozi se primérené uzije i pro reklamaci dila dle smlouvy o dilo dle
¢lanku IV. téchto Vseobecnych obchodnich podminek.

Xl. Zachovani mlcenlivosti

1. Dodavatel a odbératel se timto neodvolatelné zavazuje zachovat mlcenlivost o veskerych provoznich
a obchodnich tajemstvich, ktera mu byla zpfistupnéna objednatelem, dana k dispozici nebo o kterych se
jinak dozvédél na zakladé obchodniho vztahu nebo kontaktu s objednatelem a bez souhlasu objednatele
je Zddnym zplsobem nesmi nezpfistupniovat tfetim osobam. Dale se dodavatel a odbératel zavazuje
pouzivat informace pouze v ramci uzaviené smlouvy.

2. Povinnost zachovani micenlivosti zUstava v platnosti po dobu 5 let po ukonceni obchodniho vztahu s
objednatelem nebo nezavisle na obchodnim vztahu po dobu 5 let po vyZzadani nabidky objednatelem.
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XIl. Zavérecna ustanoveni

1. Blizsi specifikace jednotlivych vyrobk( a sluzeb je uvedena v tisténém katalogu a ceniku spolec¢nosti
Podzemni stavby Probeton, s r.o., vydaného na pfislusné obdobi a platného do vydani nového, tisténého
katalogu.

2. Technickd podpora na webovych strankdch proddvajiciho obsahuje technické informace, které
zakaznikim pomohou zvladnout jejich aplikace. Jsou zpfistupnény katalogové listy vyrobkd a navody k
pouziti.

3. Spolecnost Podzemni stavby Probeton, s r.o. uvitd naméty a pfipominky ke zbozi, nabizenym sluzbam
a pracovnikiim, které mohou zakaznici fesit na servisnim telefonnim cisle +420 734 222 099.

4. Tyto Vseobecné obchodni podminky rusi a v plném rozsahu nahrazuji znéni vSech predchozich
vSeobecnych obchodnich podminek.

5. Tyto VSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti dnem 2.1.2021.
Podzemni stavby Probeton s.r.o.

V Brné dne 2. ledna 2021
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